
Manual prático para cuidar do seu
aparelho auditivo e garantir
mais durabilidade

Seu aparelho auditivo é muito mais do que um recurso tecnológico. Ele é um
investimento em qualidade de vida, bem-estar e conexão com o mundo ao seu 
redor. Ouvir bem significa estar presente nas conversas, participar de momentos 

importantes e aproveitar a liberdade de viver com autonomia.

Para que esse investimento tenha o melhor desempenho, é essencial adotar alguns Para que esse investimento tenha o melhor desempenho, é essencial adotar alguns 
cuidados no dia a dia. A manutenção correta não apenas garante mais durabilidade 
ao aparelho, como também proporciona conforto no uso e maior eficiência sonora.

Na AudioSampa, acreditamos que o cuidado com a audição vai além da entrega do 
aparelho. Por isso, oferecemos acompanhamento contínuo, revisões periódicas e 
orientações práticas, para que você tenha sempre clareza e segurança no uso do 

seu dispositivo auditivo.

Introdução

Essa é uma das dúvidas mais comuns para quem está considerando o uso de um 
aparelho auditivo. Afinal, ninguém quer se sentir exposto ao buscar uma solução 
para ouvir melhor. A boa notícia é que a tecnologia evoluiu muito também em 
termos de discrição.

Hoje, há diversos modelos que se adaptam tanto ao seu tipo de perda auditiva 
quanto ao seu estilo de vida e preferências estéticas. Os aparelhos
intra-auricularesintra-auriculares, por exemplo, são feitos sob medida para o canal auditivo e 
podem ficar praticamente invisíveis quando colocados. Modelos como CIC
(Completely-in-the-Canal) e IIC (Invisible-in-the-Canal) são excelentes exemplos 
disso.

Esses modelos, além de discretos, são personalizados para cada ouvido, o que
garante mais conforto e estabilidade no uso. São ideais para quem busca eficácia 
sem abrir mão de descrição.

Mais importante do que parecer, é viver bem. Se o seu receio é a aparência, vale Mais importante do que parecer, é viver bem. Se o seu receio é a aparência, vale 
conversar com um especialista e conhecer os modelos disponíveis. O cuidado com 
a saúde auditiva pode ser discreto, moderno e com a sua cara.

Como colocar e retirar o aparelho corretamente

Uso diário com segurança

Os acessórios certos são aliados importantes para aumentar a vida útil do seu
aparelho auditivo e garantir que ele funcione sempre com qualidade. Com eles, 
você protege o dispositivo contra danos, evita falhas inesperadas e mantém
o desempenho sonoro no dia a dia.

Dica prática: guarde o aparelho no estojo com sílica ou no desumidificador sempre 
que não estiver em uso.

Acessórios que fazem diferença

Assim como qualquer equipamento de uso contínuo, o aparelho auditivo precisa 
de cuidados regulares para manter seu desempenho e evitar problemas futuros. A 
manutenção preventiva é a melhor forma de garantir que ele funcione sempre da 
maneira correta.

Manutenção preventiva

Certifique-se de que suas mãos estejam limpas e secas antes de manusear o
aparelho.
Coloque-o delicadamente no ouvido, ajustando até sentir firmeza e conforto.
Ao retirar, puxe com cuidado pelo corpo do aparelho, evitando forçar fios
ou componentes.

Evite usar o aparelho durante o banho, sauna ou natação.
Se possível, retire-o em atividades com excesso de suor.
Proteja contra poeira e produtos químicos, como sprays de cabelo ou perfumes.

Cuidados com umidade, suor e poeira

Passe um pano seco e macio no aparelho ao final do dia.
Use escovinhas específicas para remover resíduos do microfone e saída de som.
Nunca utilize água, álcool ou produtos de limpeza domésticos.

Higienização básica após o uso

A umidade é um dos maiores inimigos do aparelho auditivo. O contato diário 
com suor, clima úmido ou até mesmo pequenas gotas de água pode
comprometer o funcionamento interno.
A sílica absorve a umidade acumulada e deve ser usada diariamente,
principalmente durante a noite.
O desumidificador elétrico é uma opção prática e eficiente, ideal para quem 
busca uma secagem mais completa.

Sílica e desumidificador: prevenção contra umidade

Dica prática:  se o aparelho parecer com som abafado, verifique se o filtro precisa 
ser trocado.

Filtros e protetores evitam que cera ou partículas de sujeira obstruam a saída de 
som, prejudicando o desempenho do aparelho.
A troca deve ser feita regularmente, de acordo com a recomendação do seu fo-
noaudiólogo.
Substituir filtros é simples e ajuda a manter o som claro e natural.

Filtros e protetores: manutenção da qualidade do som

Dica prática:  nunca carregue o aparelho solto em bolsas ou bolsos. Sempre utilize 
o estojo apropriado.

O estojo é mais do que um acessório, é uma proteção indispensável.
Evita quedas, arranhões e contato com poeira.
Mantém o aparelho seguro durante viagens ou no dia a dia.

Estojo adequado: transporte com segurança

Dica prática:  reserve alguns minutos no final do dia para essa rotina simples.

Limpe o aparelho diariamente com um pano seco e macio.
Use escovinhas específicas para remover resíduos de cera ou poeira.
Evite o uso de água, álcool ou produtos de limpeza.

Limpeza regular: frequência e cuidados

Comprar um aparelho auditivo é apenas o primeiro passo. O que garante
tranquilidade e confiança no uso é ter ao lado uma equipe pronta para
acompanhar cada etapa da sua jornada auditiva. É isso que torna a AudioSampa
diferente: o compromisso com o cuidado contínuo e personalizado

Na AudioSampa, pós-venda não é um serviço extra. É parte do nosso compromisso 
estar presente ao seu lado, para que cada cliente viva a experiência completa de 
ouvir bem, com confiança e segurança.

O apoio da AudioSampa no pós-venda

Para facilitar sua rotina, preparamos um guia simples e prático com os principais 
pontos de atenção no uso do aparelho auditivo. Esse checklist pode ser impresso, 
salvo no celular ou consultado sempre que precisar.

Lembre-se: cuidar do aparelho é cuidar também da sua qualidade de vida. Peque-
nos hábitos de atenção garantem maior durabilidade, desempenho e bem-estar no 
dia a dia.

Checklist rápido de cuidados

Cuidar do seu aparelho auditivo é investir em mais do que tecnologia. É garantir li-
berdade, autonomia e bem-estar em cada momento da sua vida. Pequenos

hábitos de manutenção, aliados ao acompanhamento profissional, fazem toda a 
diferença para preservar a qualidade do som e aumentar a durabilidade

do dispositivo.

Na AudioSampa, acreditamos que ouvir bem é viver bem. Por isso, oferecemos não 
apenas aparelhos modernos, mas também apoio contínuo, revisões periódicas e 
orientação prática para que você tenha sempre confiança e segurança no uso do 

seu aparelho.

Quer prolongar a vida útil do seu aparelho e aproveitar todos os benefícios
da audição com clareza?

Conclusão

Clique aqui para falar com a AudioSampa

Todo cliente da AudioSampa conta com suporte sem prazo de validade.
O acompanhamento é feito de forma programada, com retornos para verificar o 
desempenho do aparelho e as necessidades do usuário.
Isso significa que, ao longo dos anos, você nunca estará sozinho.

Acompanhamento vitalício: como funciona na prática

Revisões periódicas para verificar componentes e prevenir falhas.
Ajustes personalizados para garantir conforto e clareza sonora em diferentes
ambientes.
Suporte sempre disponível para tirar dúvidas e resolver pequenos imprevistos.

Revisões, ajustes e suporte contínuo

Manutenção preventiva reduz riscos de falhas inesperadas.
Ajustes regulares aumentam a vida útil do aparelho.
O acompanhamento fonoaudiológico garante que o dispositivo continue
atendendo às suas necessidades mesmo com mudanças na audição.

 Coloque e retire o aparelho sempre com as mãos limpas e secas
 Limpe o aparelho com pano seco e macio após o uso
 Guarde no estojo com sílica ou no desumidificador durante a noite
 Evite contato com água, suor excessivo, sprays ou poeira

Como o cuidado próximo evita problemas futuros

Checklist diário

Checklist semanal

Troque filtros ou protetores, conforme orientação do fonoaudiólogo
Teste os acessórios (estojo, sílica, desumidificador) para garantir que estão
funcionando corretamente

Checklist mensal

 Verifique se há acúmulo de cera e limpe com a escovinha adequada
 Confira se o som está claro e natural
 Recarregue a bateria ou troque a pilha, se necessário

Checklist periódico
 Agende revisões regulares com o fonoaudiólogo
 Solicite ajustes de conforto sempre que sentir necessidade
 Procure a equipe da AudioSampa se notar qualquer sinal de falha ou
desconforto

Atendimento humanizado em todas as etapas.
Orientações claras sobre o uso de acessórios e cuidados diários.
Prioridade no agendamento de revisões e manutenções.
Apoio especializado para familiares que acompanham o uso do aparelho.

Benefícios exclusivos oferecidos aos clientes

Mesmo funcionando bem, o aparelho deve passar por revisões periódicas.
Nessas consultas, o fonoaudiólogo realiza ajustes finos e verifica se há
necessidade de troca de peças ou filtros.
Esse cuidado prolonga a vida útil e garante conforto no uso diário.

Importância de revisões periódicas com o fonoaudiólogo

Dificuldade para ligar ou desligar o aparelho.
Som fraco, distorcido ou intermitente.
Acúmulo de sujeira que não sai com limpeza simples.
Desconforto ao usar, mesmo após ajustes básicos.

Sinais de alerta para procurar assistência

Dica prática:  mantenha pilhas extras em local fresco e seco para imprevistos.

Se notar algum desses sinais, procure a equipe da AudioSampa. Contar com
suporte técnico especializado evita danos maiores e garante tranquilidade no uso.

Se o aparelho for a pilhas, troque sempre que notar redução no volume ou aviso 
sonoro de bateria fraca.
Se for recarregável, coloque-o no carregador todas as noites, garantindo
autonomia para o dia seguinte.

Quando trocar pilhas ou recarregar baterias

Guarde sempre em um estojo apropriado, longe de calor excessivo e da umidade.
Utilize sílica ou desumidificador específico para aparelhos auditivos durante a 
noite.
Mantenha fora do alcance de crianças pequenas e animais de estimação.

Dicas de armazenamento seguro

https://audiosampa.com.br/



